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OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA
(Kupovina obavljena prodajom na daljinu)
INFORMACUE O KUPCU

Ime i prezime:

Adresa (ulica i kuéni broj):

Grad: Postanski broj: Drzava:
Broj telefona: E-mail:
PODACI O NARUDZBI/RACUNU
Datum racuna: Broj rac¢una:
Ja (ime i prezime kupca) ovim izjavljujem da

jednostrano raskidam Ugovor o prodaji sljedece robe (upisite u tablicu):

N° | Sifra artikla Naziv artikla Koli¢ina | Razlog
artikla povrata*
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

*RAZLOG POVRATA: 1. Proizvod nije ispunio moja o¢ekivanja, 2. Proizvod mi se ne svida, 3. Ostalo
Please help us achieve better information quality management on the web shop and provide the reason for termination of the contract by entering
the order number into field "Reason" (optional).

VAZNO: Temeliem zakona Potro%aé nema pravo na jednostrani raskid ugovora za kozmetiku, parfeme, hranul

Datum: Potpis potrosaca:

(vlastorucni potpis, samo ako se obrazac ispunjava na papiru)
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Nacin placanja narudzbe:

a) Pouzecem (navesti IBAN tekuceg racuna za povrat novca)

b) Karticom (navesti IBAN tekuceg racuna za povrat novca)

¢) Virmanom/Internet bankarstvom (povrat vr§imo na IBAN sa kojeg je zaprimljena uplata)

Povrat novaca izvrsiti na racun:

IBAN tekuéeg racuna:

Banka:

Ime i prezime vlasnika tekuc¢eg racuna:

Adresa vlasnika tekuceg racuna:

Datum: Potpis potrosaca:

(vlastorucni potpis, samo ako se obrazac ispunjava na papiru)

Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit éemo Vam, bez odgadanja, elektronickom postom.

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koji se Salju sluZe za postupak raskida ugovora i Mea Via Nails World ih nece pohranjivati i koristiti u druge
svrhe.

UPUTE O POSTUPKU JEDNOSTRANOG RASKIDA UGOVORA

Potrosac ima pravo na jednostrani raskid ugovora, bez navodenja razloga, u roku od 14 dana od dana kada je potrosacu ili
trecoj osobi odredenoj od strane potrosaca roba predana u posjed. Kako bi mogao ostvariti pravo na jednostrani raskid
ugovora, potrosa¢ mora obavijestiti Mea Via Nails World o svojoj odluci o jednostranom raskidu ugovora prije isteka roka i to
putem ovog obrasca za jednostrani raskid ugovora ili putem bilo koje druge nedvosmislene izjave kojom izrazava svoju volju
da raskine ugovor, poslane postomiili elektronickom postom (u kojoj su navedeni ime i prezime, adresa, broj telefona i adresa
elektronicke poste, te ugovor/narudzba koji potrosaé raskida).

Adresa za povrat robe:

LOGIS-BS

(za Mea Via Nails World)
Koledovc€ina ulica 3
10000 Zagreb, Croatia
tel. +385 95 9038526

U slucaju jednostranog raskida ugovora potrosac snosi izravne troskove povrata robe, i duzan je vratiti robu neostec¢enu, bez
nepotrebnog odgadanja, putem pruzatelja postanskih usluga, zajedno s racunom, a najkasnije u roku od 14 dana od dana
kada je uputio odluku o jednostranom raskidu ugovora trgovcu. Smatra se da je potrosac izvrSio svoju obvezu na vrijeme ako
je prije isteka naprijed navedenog roka poslao robu trgovcu. TroSkove povrata robe snosi kupac.

U slucaju da je robi rukovanjem potroSaca umanjena vrijednost, Mea Via Nails World ima pravo na razmjerno umanjenje
iznosa koji vraca potrosacu. Potrosac isto tako snosi troSak svakog umanjenja vrijednosti robe: otpakirana roba, izgubljena
dokumentacija i dijelovi, oStecenja, koristenje robe i slicno, osim onoga koje je bilo potrebno za utvrdivanje prirode, obiljezja
i funkcionalnosti robe. Ukoliko je proizvod vraéen neispravan, s ve¢im ostecenjima ili bez dijelova i dokumentacije te ukoliko
se isti ne dostave u naknadnom roku od 8 dana smatra se da Potrosac nije ispunio svoju obavezu povrata robe te Prodavatelj
nije duzan izvrsiti povrat uplacenih sredstava.

Mea Via Nails World duzan je bez odgadanja, a najduze u roku od 14 dana od dana zaprimanja obavijesti potrosaca o
jednostranom raskidu ugovora, vratiti potrosacu sto je platio, ali ne prije nego Sto joj roba bude vracena.
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VAZNO: Temeljem zakona Potro$a¢ nema pravo na jednostrani raskid ugovora za kozmetiku (gelovi, lakovi...), parfeme,
hranu.

Prodavatelj utvrduje uvjete povrata - postotke umanjenja iznosa povrata kupcu uslijed umanjenja vrijednosti
proizvoda.

1. Postotak umanjenja iznosa povrata obzirom na stanje originalne ambalaZe vra¢enog proizvoda:

Stanje ambalaze:
e Neostecena ambalaza: 0%
e (Ostetena ambalaza: 20%
e Bezorginalne ambalaze: 30%

Hrana, kozmetika, parfemi i ostali proizvodi koji zbog zdravstvenih ili higijenskih razloga nisu pogodni za povrat:
Nema povrata temeljem zakona.

2.  Postotak umanjenja iznosa povrata obzirom na stanje vra¢enog proizvoda:
Stanje proizvoda:
e  Proizvod originalno zapakiran: 0%
e  Proizvod nije koristen, ve¢ je iskljuivo isprobana funkcionalnost: 0%
e Proizvod otvaran, koristen, oste¢en: Ovisno o procjeni do 100%

Hrana, kozmetika, parfemi i ostali proizvodi koji zbog zdravstvenih ili higijenskih razloga nisu pogodni za povrat:
Nema povrata temeljem zakona.



